Fisa disciplinei

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE
1.2. Facultatea MARKETING

1.3. Departamente (Departament) MARKETING

1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Forma de invatamant CU FRECVENTA

1.7. Programul de studii Marketing

1.8. Limba de studiu Engleza

1.9. Anul universitar 2028-2029

2. Date despredisciplina

2.1. Denumire Cybermarketing

2.2.Cod 28.02561 F3.2-0001

2.3. Anul de studii 3 2.4. Semestrul |2 2.5. Formade |Examen 2.6. Regimul |Obligator |2.7. Nr. credite |5

evaluare disciplinei iu ECTS

2.8. Titulari

3. Timp total estimat

3.1. Numar de saptamani 14.00

3.2. Numar de ore pe saptamana 4.00 dincare
CURS(C) 2.00
SEMINAR(S) 2.00

3.3. Total ore din planul de invatamant 56.00 dincare
CURS(C) 28.00
SEMINAR(S) 28.00

3.4. Total ore de studiu pe semestru (numar ECTS*25 ore) 125.00

3.5. Total ore studiu individual 69.00

Distributia fondului de timp pentru studiu individual

Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20.00

Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10.00

Pregatire seminarii, laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 23.00

Tutoriat 2.00

Examinari 3.00

Alte activitati

4. Preconditii
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4.1. de curriculum

4.2. de competente

Marketing, Informaticd economicd, Sisteme informatice de marketing

* Cunoasterea conceptelor fundamentale din domeniul utilizérii adecvate a metodelor, tehnicilor si instrumentelor de
marketing

* Cunoasterea conceptelor fundamentale in domeniul utilizarii instrumentelor si a aplicatiilor informatice in
activitatile de marketing;

5. Conditii desfasurare activitati

pentru CURS(C)
pentru SEMINAR(S)

Pentru buna desfasurare a cursului este necesara dotarea salii cu echipament de videoproiectie

6. Competente specifice acumulate

Profesionale
Profesionale

7. Obiectivele disciplinei
7.1. Obiectivul genera

7.2. Obiective specifice

8. Continuturi

8.1. CURS(C)

0

Bibliografie

8.2. SEMINAR(S)

0

Bibliografie

CC02 Competente antreprenoriale;
CCo4 Competente digitale;

» Odata cu adoptarea pe scara larga a paradigmelor Societatii Informationale, modul de abordare a pietei si, in mod
particular, a consumatorilor, s-a modificat in mod rapid si radical. Entitatile economice sunt puse astfel nevoite,
pentru a ramane competitive, sa isi modifice strategiile si instrumentele de marketing, apeland la noi tehnologii din
domeniul IT&C, la servicii online si mesaje in care partenerii sociali traditionali isi modifica rolul si importanta. in
cadrul acestei discipline se urmareste pregétirea studentilor pentru noua societate informationald unde marketingul
este in principal digital, nu depinde de cuantificarile de timp si spatiu, este interactiv, individualizat si relational,
pentru satisfacerea in cel mai inalt grad a nevoilor nu numai ale clientilor si actionarilor, dar si pe cele ale
furnizorilor, angajatilor si al societatii economice, in ansamblul ei

» C1.1 Definirea conceptelor, metodelor, tehnicilor si a instrumentelor de marketing

» C1.2 Explicarea conceptelor, metodelor, tehnicilor si a instrumentelor de marketing

» C1.3 Aplicarea metodelor, tehnicilor si a instrumentelor specifice activitatii de marketing

* C1.4 Studierea comparativa si evaluarea critica a metodelor, tehnicilor i instrumentelor in activitatea de marketing
» C2.1 Identificarea si descrierea instrumentelor si a aplicatiilor informatice in activitatile de marketing

» C2.2 Explicarea modului de utilizare a instrumentelor si a aplicatiilor informatice in activitatile de marketing

» C2.3 Folosirea softurilor in activitati de marketing

» C2.4 Evaluarea critica a caracteristicilor instrumentale ale principalelor softuri folosite in activitatea de marketing
» C2.5 Dezvoltarea si utilizarea bazelor de date specifice activitatii de marketing

» C4.1 Definirea conceptelor si descrierea politicilor mixului de marketing

» C4.2 Explicarea mixului de marketing

» C4.3 Aplicarea cunostintelor specifice mixului de marketing pentru elaborarea unui program de marketing

» C4.4 Aplicarea criteriilor standard pentru evaluarea programelor de marketing

Metode de predare/ lucru Recomandari

Metode de predare/ lucru Recomandari
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor profesionale si
angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina raspunde preocuparilor angajatorilor in domeniul tehnicilor moderne de marketing si al comunicarii din mediul online, atét in cazul
companiilor care organizeaza activitati de cybermarketing interne, cat si in cazul furnizorilor de servicii de cybermarketing. Piata muncii in cazul
specialistilor din domeniul cybermarketing a cunoscut o evolutie pozitiva constanta in ultimele decenii, atat in Romania, cat si la nivelul pietei
internationale.Continutul disciplinei este in conformitate cu programe similare, oferite de cétre universitati cu profil socio-economic, clasificate in
Top 100 Shanghai. Continutul fisei disciplinei a fost realizat ca urmare a unor intalniri repetate cu reprezentanti ai angajatorilor din domeniu, atat
din categoria corporativa, cét si din categoria IMM si PFA, acolo unde activitatile de cybermarketing cunosc o penetrare si o transformare cu mult
mai ridicatd decat in cazul instrumentelor de marketing traditionale.

10. Evaluare
Activitatea Criterii de evaluare Metode de evaluare SOMEED n
nota finala
10.1. Evaluare finala Cunoagsterea conceptelor fundamentale specifice| Examen oral sau scris, cu prezenta 70.00
cybermarketingului si aplicarea cunostintelor | online sau in campus
prin rezolvare de probleme, interpretare si
argumentare
10.2. Modalitatea de notare Noteintregi 1-10
10.3. Standard minim de performanta * Redlizarea unui studiu de marketing in mediul online
* Elaborarea unui raport in domeniul comunicarii de marketing utilizand tehnologii Web.
Data listarii, Titulari,
06/10/2026
Data avizarii in departament, Director departament,
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