Fisa disciplinei

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatimant ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE

1.2. Facultatea CIBERNETICA, STATISTICA SI INFORMATICA ECONOMICA
1.3. Departamente (Departament) INFORMATICA S| CIBERNETICA ECONOMICA
1.4. Domeniul de studii Informatica economica

1.5. Ciclul de studii MASTERAT

1.6. Forma de invatamant CU FRECVENTA

1.7. Programul de studii E-Business

1.8. Limba de studiu Roména

1.9. Anul universitar 2025-2026

2. Date despredisciplina

2.1. Denumire Sisteme integrate pentru e-Business
2.2.Cod 25.0085I F2.1-0001
2.3. Anul de studii 2 2.4, Semestrul |1

2.8. Titulari C(©) prof.univ.dr. ZOTA Razvan
L/P(L/P) |prof.univ.dr. ZOTA Razvan

3. Timp total estimat

3.1. Numar de saptamani

3.2. Numar de ore pe saptamana

3.3. Total ore din planul de invatamant

3.4. Total ore de studiu pe semestru (numar ECTS*25 ore)
3.5. Total ore studiu individual

Distributia fondului de timp pentru studiu individual

Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite

Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren

Pregatire seminarii, laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat
Examinari

Alte activitati

4. Preconditii

2.5. Formade |Examen

2.00
1.00

28.00
14.00

2.6. Regimul O 2.7. Nr. credite |6
disciplinei (Obligato |[ECTS
riu)
zota@ase.ro
zota@ase.ro

14.00
3.00 dincare
C(C)
L/P(L/P)
42.00 dincare
C(©)
L/P(L/P)
150.00
108.00
20.00
10.00
28.00
17.00
16.00
17.00



4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii desfasurare activitati

pentru C(C)
pentru L/P(L/P)

Prelegerile se desfasoara in sili cu acces la internet si cu echipament de predare multimedia.

Laboratoarele se desfasoara in sili cu calculatoare cu acces la internet.

6. Competente specifice acumulate

PROFESIONALE C5 Aplicarea conceptelor si paradigmelor moderne ale dezvoltarii de sisteme informatice pentru afaceri

in contextul societatii informationale

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul genera Obiectivul principal al disciplinei este acela de a oferi studentilor cunostintele necesare identificarii si utilizarii

7.2. Obiective specifice

sistemelor integrate pentru af aceri

Definireas intelegerea sistemelor/conceptelor de e-business.

Prezentarea principalelor modele de e-business folosite in practica
Cunoasterea principiilor de baza ale principalelor sisteme integrate pentru e-business, precum: ERP, CRM, e

procurement, etc.

8. Continuturi

8.1. C(C)

1

Curs 1. Introducere. Fundamentel e sistemel or integrate pentru e-business
* E-business — definitie si caracteristici

* Concepte de bazd

» Exemple

Metode de predare/ lucru

Prelegerile sunt axate pe
utilizarea de suport
power-point i pe acces la
resurse multimedia
Interactiunea cu studentii
este regula de predare.

Recomandari

Suportul de curs este indicat
studentilor pe web la
debutul activitatii.

Se recomanda studentilor
parcurgereain prealabil a
suportului de curs pentru a
putea interactiona in timpul
predarii.

2 |Curs 2. Modele existente pentru e-business Prelegerile sunt axate pe | Suportul de curs este indicat
* Introducere utilizarea de suport studentilor pe web la
* Principalele model e existente power-point si pe acces la |debutul activitatii.
* Modelul IBM Framework resurse multimedia. Se recomanda studentilor
* Viitorul modelelor de e-business Interactiunea cu studentii | parcurgereain prealabil a
este regula de predare. suportului de curs pentru a
putea interactiona in timpul
predarii.
3 | Curs 3. Arhitectura unei aplicatii de e-business Prelegerile sunt axate pe | Suportul de curs este indicat
* Arhitectura generald a unei aplicatii de e-business utilizarea de suport studentilor pe web la
» Componentele unei aplicatii de e-business power-point si pe acces la |debutul activitatii.
» Comunicarea intre componente resurse multimedia. Se recomanda studentilor
Interactiunea cu studentii | parcurgereain prealabil a
este regula de predare. suportului de curs pentru a
putea interactiona 1n timpul
predarii.
4 |Curs4. Sisteme detip ERP Prelegerile sunt axate pe | Suportul de curs este indicat

« Caracteristici generale. Definitii
» Componente ERP

* Tehnologii ERP

» Exemple/Studii de caz
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parcurgereain prealabil a
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putea interactiona in timpul
predarii.
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Curs 5. Implementare ERP
* Descrierea procesului

* Etapele implementarii

» Exemple/Studii de caz

Curs 6. Componentele unui sisteme de tip ERP
« Modulul financiar-contabil

» Modulul gestiune a contractelor

* Modulul de analiza

Curs 7. Sisteme de tip CRM — partea 1
« Caracteristici generale. Definitii

* Tipuri de sisteme CRM

» Exemple/Studii de caz

Curs 8. Sisteme detip CRM — parteaa 2-a
* Arhitectura generald a unui CRM

» Componente de baza

* Functionalitai

Curs 9. Sisteme de tip SCM
* Prezentare generala

* Functionalitati

» Exemple/Studii de caz

Curs 10. Sisteme de e-procurement
* Prezentare generala

* Functionalitati

« Exemple/Studii de caz

Curs 11 Modele, tendinte si noi standarde in e-business
* Modele noi de e-business

 Standarde noi de e-business

* Aplicatii noi de e-business

Curs 12. Prezentarea operatiilor de incasari, plati, compensari, contabilizarea
acestora si obtinerea listelor (rapoartelor) specifice.

Pagina 3/5

Prelegerile sunt axate pe
utilizarea de suport
power-point si pe acces la
resurse multimedia
Interactiunea cu studentii
este regula de predare.

Prelegerile sunt axate pe
utilizarea de suport
power-point si pe acces la
resurse multimedia
Interactiunea cu studentii
este reguld de predare.

Prelegerile sunt axate pe
utilizarea de suport
power-point si pe acces la
resurse multimedia
Interactiunea cu studentii
este reguld de predare.

Prelegerile sunt axate pe
utilizarea de suport
power-point si pe acces la
resurse multimedia.
Interactiunea cu studentii
este regula de predare.

Prelegerile sunt axate pe
utilizarea de suport
power-point si pe acces la
resurse multimedia.
Interactiunea cu studentii
este regula de predare.

Prelegerile sunt axate pe
utilizarea de suport
power-point si pe acces la
resurse multimedia.
Interactiunea cu studentii
este regula de predare.

Prelegerile sunt axate pe
utilizarea de suport
power-point si pe acces la
resurse multimedia
Interactiunea cu studentii
este regula de predare.

Prelegerile sunt axate pe
utilizarea de suport
power-point si pe acces la
resurse multimedia
Interactiunea cu studentii
este regula de predare.

Suportul de curs este indicat
studentilor pe web la
debutul activitatii.

Se recomanda studentilor
parcurgereain prealabil a
suportului de curs pentru a
putea interactiona in timpul
predarii.

Suportul de curs este indicat
studentilor pe web la
debutul activitatii.

Se recomanda studentilor
parcurgereain prealabil a
suportului de curs pentru a
putea interactiona in timpul
predarii.

Suportul de curs este indicat
studentilor pe web la
debutul activitagii.

Se recomanda studentilor
parcurgereain prealabil a
suportului de curs pentru a
putea interactiona in timpul
predarii.

Suportul de curs este indicat
studentilor pe web la
debutul activitatii.

Se recomanda studentilor
parcurgereain prealabil a
suportului de curs pentru a
putea interactiona in timpul
predarii.

Suportul de curs este indicat
studentilor pe web la
debutul activitatii.

Se recomanda studentilor
parcurgereain prealabil a
suportului de curs pentru a
putea interactiona in timpul
predarii.

Suportul de curs este indicat
studentilor pe web la
debutul activitatii.

Se recomanda studentilor
parcurgereain prealabil a
suportului de curs pentru a
putea interactiona in timpul
predarii.

Suportul de curs este indicat
studentilor pe web la
debutul activitatii.

Se recomanda studentilor
parcurgereain prealabil a
suportului de curs pentru a
putea interactiona in timpul
predarii.

Suportul de curs este indicat
studentilor pe web la
debutul activitatii.

Se recomanda studentilor
parcurgereain prealabil a
suportului de curs pentru a
putea interactiona in timpul
predarii.



13

14

Curs 13. Prezentarea modului de lucru pentru operatiile privind deconturile cu
salariatii, deconturile interne, refuzuri de plata, debitori-creditori, drepturi
neridicate, calcul penalitati, preluare de note contabile, obtinerea listelor specifice
acestor module.

Curs 14. Prezentarea modulelor de inchideri lunare si intocmirea situatiilor de
raportare lunard/semestriald/anuala: inchidere venituri-cheltuieli, inchidere TVA,

executie balantd de verificare, executie situatii de raportare anuala, rapoarte lunare:

balanta de verificare, jurnale de vanzari i cumparari, registru jurnal, etc.

Bibliografie
- Thomas F. Wallace, Michael H. Kremzar, ERP: Make it happen, Wiley, 2001
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- Luminita Hurbean, Vasile-Daniel Pavaloaia, Doina Fotache, Octavian Dospinescu, Platforme integrate pentru afaceri. ERP, Economica,

Bucuresti, 2013

- Razvan Bologa, Ana Ramona Lupu, Sisteme Enterprise Resource Planning (ERP) : elemente introductive, ASE, Bucuresti, 2012

- Adrian Payne, Handbook of CRM : achieving excellence in customer management, Elsevier, Amsterdam, 2008

8.2. L/P(L/P)

1 |Laborator 1. Prezentarea generala a unui sistem informatic de tip ERP.

2 |Laborator 2. Prezentarea componentelor unui sistem integrat ERP, interfata
standard, mod de lucru.

3 |Laborator 3. Prezentarea nomenclatoarel or generale ale sistemului integrat.

4 | Laborator 4. Prezentare generald meniu Figiere de baza, organigrama companiei,
unitdti organizatorice, servicii, salariati, banci-conturi bancare, curs valutar, unitati
teritoriale, tari, judete, localitati, zone, produse/prestatii/taxe.

5 |Laborator 5. Raportari si KPI-uri.

Explicarea modului de utilizare arezultatel or software-ului de afaceri: BDP,
rapoarte operationale, rapoarte de management, scanarea codurilor de bare

6 | Laborator 6. Rolul componentei financiar-contabile, locul componentei financiar-
contabile in cadrul sistemului integrat. Prezentarea structurii si a fluxului de lucru
general 1n cadrul componentei financiar-contabile precum si legaturile cu celelalte
componente ale sistemului integrat. Prezentarea fisierelor de baza a componentei
financiar contabile.

7 |Laborator 7. Prezentarea nucleului sistemului integrat — partea a doua. Prezentarea

modului de lucru cu documentele primare emise si receptionate, precum §i a
operatiilor de contabilizare gi urmarire operativa a acestora prin modulul de liste.

Bibliografie

Metode de predare/ lucru

Prezentare — demonstratie
practica

Prezentare — demonstratie
practica

Prezentare — demonstratie
practica

Prezentare — demonstratie
practica

Prezentare — demonstratie
practica

Prezentare — demonstratie
practica

Prezentare — demonstratie
practica

Recomandari

Se folosesc calculatoarele
din dotarea laboratorul ui
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din dotarea laboratorului
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din dotarea laboratorul ui

Se folosesc calculatoarele
din dotarea laboratorului
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din dotarea laboratorului
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din dotarea laboratorul ui

Se folosesc calculatoarele
din dotarea laboratorul ui

- Luminita Hurbean, Vasile-Daniel Pavaloaia, Doina Fotache, Octavian Dospinescu, Platforme integrate pentru afaceri. ERP, Economica,

Bucuresti, 2013, Roméania

- ThomasF. Wallace, Michael H. Kremzar, ERP: Making It Happen: The Implementers’ Guide to Success with Enterprise Resource

Planning , Wiley, New Y ork, 2001, Statele Unite ale Americii

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor profesionale si
angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Cunostintele predate asigura formarea unor specialisti cu abilitati in domeniul antreprenorial, managerial cu privire la aplicatiile/sistemele
integrate moderne conform cu noua era a e-business-ului in care ne aflam.
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10. Evaluare

Activitatea Criterii de evaluare Metode de evaluare PEMEERS I
nota finala
10.1. L/P(L/P) Prezentare proiect (oral) 30.00
10.2. Evaluare finala Evauareafinalase vaface numai pebazaunei |Scrislacalculator, folosind resursele 70.00
prezente de minimum 50% la activitatile curs si | din dotarea ASE.
laborator.
10.3. Modalitatea de notare Noteintregi 1-10
10.4. Standard minim de performanta Demonstrarea asimildrii cunostintelor de baza legate de sistemele integrate pentru e-business, de tip

ERP, CRM, e-procurement, etc.

Data listarii, Titulari,
19/04/2026
Data avizarii in departament, Director departament,
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