
Fişa disciplinei

1. Date despre program

1.1. Instituţia de învăţământ ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE

1.2. Facultatea MARKETING

1.3. Departamente (Departament) INFORMATICA SI CIBERNETICA ECONOMICA

1.4. Domeniul de studii Marketing

1.5. Ciclul de studii Licență

1.6. Forma de învăţământ LA DISTANŢĂ

1.7. Programul de studii Marketing

1.8. Limba de studiu Română

1.9. Anul universitar 2024-2025

2. Date despre disciplina

2.1. Denumire Informatică economică

2.2. Cod 24.0013ID1.1-0004

2.3. Anul de studii 1 2.4. Semestrul 1 2.5. Forma de 
evaluare

Verificare 2.6. Regimul 
disciplinei

Obligator
iu

2.7. Nr. credite 
ECTS

5

 2.8. Titulari

3. Timp total estimat

3.1. Total ore din planul de învăţământ 56.00  din care

ACTIVITATI 
TUTORIALE-
CURS(AT)

8.00

TEMA DE 
CONTROL
(TC)

20.00

Activități de 
autoinstruire
(AI)

28.00

3.2. Total ore de studiu pe semestru (număr ECTS*25 ore) 125.00

3.3. Total ore studiu individual suplimentar 69.00

Distribuţia fondului de timp pentru studiu individual suplimentar
Studiu după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe 20.00

Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren 10.00

Pregătire seminarii, laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri 20.00

Tutoriat 10.00

Examinări 5.00

Alte activităţi 4.00

4. Precondiţii
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8. Conţinuturi

4.1. de curriculum

4.2. de competenţe

pentru ACTIVITATI 
TUTORIALE-CURS(AT)

Laborator totat cu tehnica de calcul si software adecvate.
Utilizarea platformei blended learning online.ase.ro.

pentru TEMA DE 
CONTROL(TC)

Laborator totat cu tehnica de calcul si software adecvate.
Utilizarea platformei blended learning online.ase.ro.

pentru Activități de 
autoinstruire(AI)

Laborator totat cu tehnica de calcul si software adecvate.
Utilizarea platformei blended learning online.ase.ro.

Profesionale C2 Utilizarea instrumentelor și a aplicațiilor informatice în activitățile de marketing

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general Prezentarea și însușirea principalelor probleme teoretice şi practice privind tehnologia informaţiilor şi comunicaţiilor 
aplicate în economie                       

7.2. Obiective specifice Analiza rolului sistemului informaţional în derularea şi managementul afacerilor, cunoaşterea structurii hardware şi 
software a acestuia, a  fluxurilor și managementul documentelor , utilizarea sistemelor de gestiune a bazelor de date 
pentru memorarea si prelucrarea informaţiilor. Dezvoltarea şi integrarea funcţionalităţilor Office şi a aplicaţiilor 
orientate pe servicii WEB pentru e-commerce şi e-business. Prezentarea arhitecturii funcţionale ale sistemelor de tip 
ERP şi practica utilizării sistemelor CRM.                       

RecomandăriMetode de predare/ lucru8.1. ACTIVITATI TUTORIALE-CURS(AT)

1 01. Tehnologia ITt&C suport al managementului şi comunicării în afaceri; sistemul 
Informaţional pentru managementul afacerilor, e-commerce şi e-business
corporaţii virtuale şi  e-activities în economia digitală.

Prezentare orala + 
multimedia

Suportul de curs este 
distribuit studenţilor prin 
intermediul unei platforme 
eLearning

2 02. Calculatoare personale și dispozitive mobile, arhitectură, caracteristici tehnico-
funcționale ale componentelor de bază, optimizarea și alegerea configuratiei de 
calcul

Prezentare orala + 
multimedia, exemplu 
numeric pentru alegerea 
ofertei optime

Suportul de curs este 
distribuit studenţilor prin 
intermediul unei platforme 
eLearning

3 03.Reţele de calculatoare – structura generală a unei reţele, principii și protocoale 
de comunicare, serviciile de bază oferite de o reţea, reţele LAN,  topologii ale 
reţelelor LAN, echipamente de interconectare a reţelelor LAN, reţele MAN și 
WAN, rețele wireless

Prezentare orala + 
multimedia

Suportul de curs este 
distribuit studenţilor prin 
intermediul unei platforme 
eLearning

4 04. Internet, pagini şi situri web, arhitectura şi serviciile Internet, introducere în 
limbajul HTML, principii de realizare a paginilor web, sisteme de management de 
conţinut pentru realizarea site-urilor web

Prezentare orala + 
multimedia, demo

Suportul de curs este 
distribuit studenţilor prin 
intermediul unei platforme 
eLearning

5 05. Instrumente de lucru colaborativ pentru comunicare în  afaceri  electronice: 
electronic communication  tools, electronic conferencing tools colaborative 
management tools (sisteme wiki, web publishing); calendar electronic, formulare 
electronice, activități, fluxuri – workflow şi managementul proiectelor, electonic 
spreadsheet  pentru managementul documentelor și comunicării în activități de 
grup

Prezentare orala + 
multimedia, demo Google 
Docs, DMS – Elo Office, 
MS SharePoint

Suportul de curs este 
distribuit studenţilor prin 
intermediul unei platforme 
eLearning

5. Condiţii desfăşurare activităţi

6. Competenţe specifice acumulate
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6 06. Memorarea şi gestiunea informaţiilor în baze de date, concepte fundamentale, 
sistemul de gestiune a bazei de date SGBD, elemente de proiectare a bazelor de 
date relaționale

Prezentare orala + 
multimedia

Suportul de curs este 
distribuit studenţilor prin 
intermediul unei platforme 
eLearning

7 07. Crearea, actualizarea şi exploatarea baze de date,  elemente SQL Prezentare orala+ 
exemplu demo on line cu 
un SGBDR

Suportul de curs este 
distribuit studenţilor prin 
intermediul unei platforme 
eLearning

8 8. Aplicatii informatice corporatiste - sisteme ERP, ERP - o nouă viziune de 
abordare a organizării şi funcţionării sistemelor informaţionale şi de management, 
funcţii ERP, procese de business si module ERP, prezentarea generală a sistemulor 
SAP, Microsoft Dynamics, ORACLE

Prezentare orala + 
multimedia

Suportul de curs este 
distribuit studenţilor prin 
intermediul unei platforme 
eLearning

9 09. BUSINESS INTELIGENCE – BI componentele unui sistem de Business 
Intelligence, depozite de date corporatiste - Data Warehouse, pentru fundamentarea 
informaţională a deciziilor, tehnologii Oracle (Hyperion), tehnologii Microsoft, 
facilitati de Business Intelligence in Microsoft Office, alte tehnologii de BI

Prezentare orala + 
multimedia

Suportul de curs este 
distribuit studenţilor prin 
intermediul unei platforme 
eLearning

10 10. CRM – CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT un  mod de 
abordare a afacerilor centrate pe CLIENTI, modulele CRM,  funcţii,  entităţi  
principale  ale bazei de date, interfata CRM

Prezentare orala + 
multimedia, demo 
interfața CRM

Suportul de curs este 
distribuit studenţilor prin 
intermediul unei platforme 
eLearning

11 11. Principii de operare si elemente de customizare ale pachetului MS CRM, pentru 
modulele SALES și MARKETING

Prezentare orala + 
multimedia, demo 
interfața CRM cu 
Windows Live

Suportul de curs este 
distribuit studenţilor prin 
intermediul unei platforme 
eLearning

12 12. Sisteme GIS – Geographical Information System, instrument al prospectării 
piețelor pentru fundamentarea deciziilor economice complexe

Prezentare orala + 
multimedia, ARCGIS On 
–Line

Suportul de curs este 
distribuit studenţilor prin 
intermediul unei platforme 
eLearning

13 13. Dezvoltări viitoare ale tehnologiei iT&C, probleme ale securităţii sistemelor IT 
in tehnologia Cloud, Software-as-a-Service (SaaS), Web 2.0, Automatic Speech 
Recognition (ASR), Virtual Reality, echipamente holografice, echipamente 
biometrice – securitatea biometrica, securitatea sistemelor IT, securitatea 
tranzacţiilor e-business, generalitaţi privind criptarea datelor.

Prezentare orala + 
multimedia, demo

Suportul de curs este 
distribuit studenţilor prin 
intermediul unei platforme 
eLearning

- P.Pocatilu, T.Surcel, A Reveiu., F. Alecu, Birotica Profesionala, ASE, București, 2009
- Răzvan Bologa, Radu Nicolae MÂRȘANU, Gabriel ZAMFIR, Cătălin Ionuț SILVESTRU, Adriana REVEIU, Mihaela MUNTEAN, 

Mădălina ZURINI, Iulian ÎNTORSUREANU, Felician ALECU, Tiberiu-Marian GEORGESCU, Bazele Informaticii Economice, ASE, 
București, 2018

- R.Marsanu, A.Reveiu, R.Bologa, F. Alecu, Calculatoare, Economică, București, 2009
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RecomandăriMetode de predare/ lucru8.2. TEMA DE CONTROL(TC)

1 01. Aplicații BI în Excel, Tabele Pivot, formatări condiționate, scenarii Probleme rezolvate și 
probleme propuse

Tema individuală
Încărcare pe platforma de 
eLearning

2 02.Proiectarea, crearea și actualizarea unei baze de date, Formulare electronice Studiu de caz Proiect individual

3 03. Exploatarea bazei de date, interogări și rapoarte – lucru cu aplicații mobile pe 
baze de date publice

Studiu de caz Proiect individual

4 04. Crearea unui blog Forum de discuții Publicare pe net și 
notificare pe platforma 
eLearning

5 05. Tehnici de operare cu SAP / MS Dynamics CRM – modulul Sales Insușirea procedurilor de 
operare

Demo on-line

6 06. Tehnici de operare cu SAP / MS Dynamics CRM – modulul Marketing Insușirea procedurilor de 
operare

Demo on-line

7 07. GIS – procedura  de lucru cu ArcGIS si ArcGIS-Mobile Studiu de caz Proiect individual

8 08. Rezolvarea problemelor economice utilizând algoritmi de calcul cu structuri  
alternative în Excel

Probleme rezolvate și 
probleme propuse

Tema individuală
Încărcare pe platforma de 
eLearning

9 09. Evaluarea finală a activității studenților Discuții finale Pe baza portofoliului 
încărcat pe platforma 
eLearning sau pe stik

- Răzvan Bologa, Radu Nicolae MÂRȘANU, Gabriel ZAMFIR, Cătălin Ionuț SILVESTRU, Adriana REVEIU, Mihaela MUNTEAN, 
Mădălina ZURINI, Iulian ÎNTORSUREANU, Felician ALECU, Tiberiu-Marian GEORGESCU, Bazele Informaticii Economice, ASE, 
București, 2018

- Pocatilu, T.Surcel, A Reveiu., F. Alecu , Birotica Profesionala, ASE, București, 2009
- Greg Perry, Microsoft Office 2007, Teora, București, 2007

Bibliografie

RecomandăriMetode de predare/ lucru8.3. Activități de autoinstruire(AI)

1 Tehnologia IT&C suport al managementului si comunicarii in afaceri, sistemul
informational pentru managementul afacerilor, e-commerce si e-busines corporatii
virtuale si e-activities in economia digitala

Prezentare multimedia Suportul de curs este 
distribuit studenţilor prin 
intermediul unei platforme 
eLearning

2 Calculatoare personale si dispozitive mobile, arhitectura, caracteristici 
tehnicofunctionale ale componentelor de baza si alegerea configuratiei de calcul

Prezentare multimedia Suportul de curs este 
distribuit studenţilor prin 
intermediul unei platforme 
eLearning

3 Retele de calculatoare - structura generala a unei retele, principii si protocoale de
comunicare serviciile de baza oferite de o retea, retele LAN, topologi ale retelelor
LAN, MAN si WAN, retele wireless

Prezentare multimedia Suportul de curs este 
distribuit studenţilor prin 
intermediul unei platforme 
eLearning

4 Internet, pagini si siteuri WEB, arhitectura si servicile Internet, introducere in
limbajul HTML, principii de realizare a paginilor web, sisteme de management de
continut pentru realizarea site-urilor web

Prezentare multimedia Suportul de curs este 
distribuit studenţilor prin 
intermediul unei platforme 
eLearning

5 CRM - CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT un mod de abordare a
afacerilor centrate pe CLIENTI, module CRM, functii, entitati principale ale bazei
de date, interfata CRM

Prezentare multimedia Suportul de curs este 
distribuit studenţilor prin 
intermediul unei platforme 
eLearning

- Răzvan Bologa, Radu Nicolae MÂRȘANU, Gabriel ZAMFIR, Cătălin Ionuț SILVESTRU, Adriana REVEIU, Mihaela MUNTEAN, , 
Bazele Informaticii Economice, Editura ASE, Bucuresti, 2018

- Pocatilu, T.Surcel, A Reveiu., F. Alecu, Birotica Profesionala, Editura ASE, Bucuresti, 2009

- Greg Perry, Microsoft Office 2007, Editura Teora, Bucuresti, 2007
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10.3. Modalitatea de notare Note întregi 1-10

10.4. Standard minim de performanţă Studentul trebuie să obțină minim nota 5(cinci) atât la testul final cât și la seminar                       
La orice evaluare se acordă din oficiu un punct din zece

În vederea schițării conținuturilor, alegerii metodelor de predare/învățare titularii disciplinei au organizat mai multe întâlniri cu reprezentanţi ai 
mediului de afaceri. De asemenea, la discuţiile legate de stabilirea conţinuturilor formative ale disciplinelor au participat şi alte cadre didactice din 
domeniu, precum şi cadre didactice ce predau în cadrul programului de licenta. Întâlnirea a vizat identificarea nevoilor și așteptărilor angajatorilor 
din domeniu și coordonarea cu alte programe similare din cadrul altor instituții de învățământ superior.                              

25/10/2026

Director departament,Data avizării în departament,

Titulari,Data listării,

10.2. Evaluare finală Test final de control         Evaluare scrisa, pe calculator 50.00

10. Evaluare

Activitatea Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere în 
nota finală

10.1. TEMA DE CONTROL(TC) Teme / proiecte incarcate pe platforma 
eLearning si sustinute live         

Participarea activă pe parcursul orelor 
de laborator, aplicarea cunoștințelor 
dobândite, rezolvarea temelor și 
proiectelor

50.00

9. Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, asociaţiilor profesionale şi 
angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului
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